Besucherordnung fiir den
Tierpark Ueckermiinde

Bitte beachten Sie diese Besucherordnung! Informieren Sie die lhnen anvertrauten Kinder vor dem Rundgang liber die
Tierpark-Besucherordnung. Wir bitten Sie dringend, lhre Aufsichtspflicht gewissenhaft zu erfiillen, um von vornherein
Unfélle, Beschddigungen oder auch Verletzungen zu verhindern.
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11.
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Mit dem Erwerb der Eintrittskarte, der Jahreskarte oder auch Gutscheinen fiir den Eintritt, erkennen Sie diese Besucherordnung an. Die
Eintrittskarte und die Jahreskarte ist bis zum Verlassen des Tierparks aufzubewahren. Sie ist bei Kontrollen durch Mitarbeiter des Tierparks
vorzulegen. Die Karten sind personengebunden und verlieren nach Verlassen (auBBer Jahreskarte) des Tierparks ihre Giltigkeit. Den Wei-
sungen der Mitarbeiter ist unbedingt zu folgen.

. Personen, die mit einer Jahreskarte den Tierpark Ueckermiinde besuchen, miissen sich immer mit einem giiltigen Personalausweis

an der Eintrittskasse ausweisen. Sollte der Ausweis und die benannte Person auf der Jahreskarte nicht Uberein stimmen, ist der Kassierer
zum sofortigen Einzug der vorgezeigten Jahreskarte berechtigt.

Absperrungen diirfen nicht iiberschritten werden. Auch das Daraufsetzen ist im Interesse |hrer eigenen Sicherheit untersagt. Das Ver-
lassen der Besucherwege ist nicht gestattet. Wirtschaftswege, Wirtschaftsbereiche und Stallungen diirfen nur nach Genehmigung durch
die Tierparkleitung betreten werden.

Das Reizen und Necken der Tiere ist untersagt. Das Fiittern der Tiere ist verboten, mit Ausnahme von Enten, Ponys, Mufflons, Rothir-
sche, Damhirsche, Lamas, Alpakas,Schafen, Ziegen, Zwergrinder und Flamingos. Es dirfen nur im Tierpark gekaufte Futterpellets verfiit-
tert werden. Nur diese Futtermittel vertragen unsere Tiere. Das Flittern der Tiere geschieht auf eigene Gefahr.

Der Tierpark ist eine Statte der Erholung. Radios und andere Phonogerate diirfen im Tierpark nicht laut benutzt werden. Angetrunkene
oder andere berauschte Personen diirfen den Tierpark nicht betreten. Sie kénnen bereits durch das Personal an der Eintrittskasse abge-
wiesen werden.

Besucher diirfen mit Hunden den Tierpark betreten. Hunde miissen dabei kurz an der Leine gefiihrt werden. Der Hund ist von Erwach-
senen zu fihren. Eine Beunruhigung unserer Tiere und Besucher durch Bellen ist zu unterbinden. Mit Hunden dirfen nicht betreten wer-
den: die Spielplatze, das Streichelgehege, die begehbaren Gehege bei den Kattas, dem Damwild und den Berberaffen im Affenwald sowie
die Tierhduser auch nicht das Haffaquarium. Fiir Schaden an mitgebrachten Hunden Gibernimmt der Tierpark keine Haftung. Der Besitzer
haftet fiir Schaden, die sein Hund verursacht. Das Mitbringen anderer Tiere ist nicht gestattet.

Ordnung und Sauberkeit sind eine Selbstverstandlichkeit. Fiir Abfdlle, die im Tierpark entstehen, nutzen Sie bitte unsere Abfallkérbe.
Das Rauchen ist nur am Eingang bzw. an den gekennzeichneten Stellen im Tierpark gestattet.

Die Aufsichtspersonen von anvertrauten Kindern sind verpflichtet, auf ihre Kinder zu achten. Sie kdnnen fiir eventuelle Schaden durch
Kinder haftbar gemacht werden. Kinder diirfen generell nicht unbeaufsichtigt sein. Bei Benutzung von Spielplatzen, Betreten von Streich-
elanlagen, begehbaren Gehegen und beim Fittern der Tiere bleiben die Kinder unter 5 Jahren unbedingt unter Aufsicht. Kinder unter
8 Jahren und solche Personen, die nicht liber die notwendige Reife verfiigen, die Zooregeln beachten zu kénnen bzw. die wegen
ihres geistigen oder korperlichen Zustands der dauerhaften Aufsicht bediirfen, diirfen sich nur in Begleitung einer volljahrigen,
aufsichtspflichtigen Person im Tierpark Ueckermiinde bewegen. Eltern, Lehrer und Betreuer missen ihre Aufsichtspflicht sorgfaltig
wahrnehmen.

Der Tierpark haftet nur fir Schaden, die auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit zuriickzufiihren sind, nicht jedoch fiir Falle einfacher und
leichtester Fahrlassigkeit. Die Besucher haften fiir alle Schaden, die durch Zuwiderhandlungen oder Nichtbeachtung der Benutzungsanlei-
tungen oder Besucherordnung entstehen.

Bei allen Unféllen sind unsere Mitarbeiter unverziiglich zu informieren.
(Telefon 039771 549419)

Das Fotografieren und Filmen fiir private Zwecke ist erlaubt. Dabei sind Belastigungen und Blendungen fiir Tiere auszuschlieBen. Auf-
nahmen flir gewerbliche Zwecke bzw. zur Veroffentlichung bediirfen der vorherigen Genehmigung durch die Tierparkleitung.

Wir behalten uns das Recht vor, Personen, die gegen die Parkordnung verstoBBen oder die ohne rechtmiBigen Eintrittsausweis auf
dem Tierparkgeldnde angetroffen werden, entschadigungslos vom Parkgelédnde zu verweisen und rechtliche Schritte vorzunehmen.

Ueckermuinde, den 20.02.2020

Katrin Topke
Direktorin

Regulamin zwiedzania
Zoo Ueckermiinde

Prosimy o przestrzeganie tego regulaminu zwiedzania! Przed wycieczka poinformuj dzieci powierzone opiece o regula-
minie zwiedzania zoo. Prosimy o sumienne wypetnianie swoich obowiazkéw nadzorczych, aby z géry zapobiec wypad-
kom, uszkodzeniom lub obrazeniom.
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Kupujac bilet wstepu, rocznego karnteu lub bon podarunkowy do Ogrodu Zoologicznego akceptuja Panstwo niniejszy regulamin. Do cza-
su opuszczenia zoo bilet lub roczny karnet nalezy zachowac¢ do kontroli. Nalezy okaza¢ je do kontroli pracownikom zoo. Bilety wstepu oraz
karnety roczne sa przypisane do jednej osoby i tracg waznos¢ po opuszczeniu zoo (z wyjatkiem karnetéw rocznych). Nalezy bezwzglednie
przestrzegac polecen pracownikéw zoo.

. Osoby odwiedzajace zoo z biletem rocznym musza zawsze wylegitymowac sie z waznym dowodem osobistym w kasie wstepu.

Jesli dowdd osobisty i osoba wskazana na bilecie rocznym nie zgadzaja sie, kasjer ma prawo do natychmiastowego zabrania biletu
rocznego.

Zabronione jest wychodzenie poza ogrodzenia i barierki. Ze wzgledéw bezpieczenstwa zabronione jest takze siadanie na nich. Zabronio-
ne jest réwniez opuszczanie wyznaczonych Sciezek. Wstep do pomieszczen gospodarczych i stuzbowych, zagréd oraz stajni mozliwy jest
wytacznie z osobg do tego upowaznionga i po otrzymaniu wczesniejszej zgody dyrekcji zoo.

Zabrania sie niepokojenia i draznienia zwierzat. Zabronione jest karmienie zwierzat, z wyjatkiem kaczek, flamingéw, kucy, muflonéw, je-
leni, danieli, lam, alpak, owiec oraz kéz, wytacznie pokarmem zakupionym w automatach znajdujacych sie na terenie zoo. Tylko ten pokarm
jest odpowiedni dla naszych zwierzat. Karmienie zwierzat odbywa sie na wiasna odpowiedzialnos¢.

Ogréd Zoologiczny jest miejscem wypoczynku. Na terenie ogrodu zabrania sie gtoSnego uzywania radia i podobnych gtosnych urzadzen
fonograficznych. Wejscie do zoo zabronione jest osobom nietrzezwym lub pod wptywem innych substancji odurzajacych. Pracownicy kasy
moga takie osoby wyprosi¢ z zoo.

Do zoo mozna wejs¢ z psami. Osoby doroste muszag prowadzi¢ psy na krétkiej smyczy. Nalezy zadbac o to, by szczekanie psa nie zaktécato
spokoju zwierzat i odwiedzajacych. Zabrania sie wprowadzania pséw na teren: placéw zabaw, Matego Zoo (zagroda kéz), Matpiego Gaju,
Sawanny lemuréw, lasu z jeleniowatymi oraz do budynkéw, w ktérych przebywaja zwierzeta, réwniez do akwarium. Za szkody wyrzadzone
psu i za szkody wyrzadzone przez psa na terenie zoo odpowiada wtasciciel psa. Niedozwolone jest wprowadzanie na teren zoo innych
zwierzat.

Porzadek i czystosé sg oczywistoscig. Smieci prosze wyrzucaé do koszy znajdujacych sie na terenie zoo.
Palenie papieroséw dozwolone jest wyfacznie przy budynku wejsciowym do zoo oraz w miejscach do tego wyznaczonych.

Opiekunowie powierzonych dzieci zobowigzani sg do opieki nad nimi. Odpowiadaja oni za szkody wyrzadzone przez nie. Dzieci z zasady
nie wolno pozostawic¢ bez nadzoru. Przy korzystaniu z placow zabaw, wchodzeniu do otwartych zagréd, matego zoo, karmie-
niu zwierzat dzieci ponizej 5 lat pozostaja pod nadzorem opiekunéw. Dzieci w wieku ponizej 8 lat oraz te, ktére nie osiagnety
dojrzatosci niezbednej do przestrzegania zasad zoo lub wymagaja statego nadzoru ze wzgledu na stan psychiczny lub fizyc-
zny, moga poruszac sie po zoo tylko w towarzystwie dorostego opiekuna. Rodzice, nauczyciele i opiekunowie musza doktadnie
wykonywac swoje obowiazki nadzorcze.

Ogréd Zoologiczny odpowiada tylko za szkody poniesione w skutek zamierzonego dziatania lub razagcego zaniedbania ze strony zoo. Zoo
nie odpowiada za szkody poniesione na skutek zwyktego i lekkiego zaniedbania. Odwiedzajacy zoo odpowiadaja za szkody powstate na
skutek nieprzestrzegania regulaminu, ogdlnych zasad korzystania z wszelkich urzadzen oraz polecen pracownikéw zoo.

. W przypadku wypadku nalezy bezwtocznie poinformowac pracownikéw zoo

(0049 39771 549419).

Fotografowanie i filmowanie dla celéw prywatnych dozwolone jest bez ograniczen. Zabronione jest jednak przy tym niepokojenie zwierzat.
Wykonywanie zdje¢ w celach komercyjnych lub ich publicznego rozpowszechniania wymaga wczesniejszej zgody dyrekg;ji.

13.Zoo zastrzega sobie prawo do wyproszenia z terenu zoo, bez jakiejkolwiek rekompensaty oraz podjecia krokéw prawnych wobec

osob, ktore nie przestrzegaja niniejszego regulaminu badz nie posiadaja waznego biletu wstepu.

Ueckermiinde, 20.02.2020

Katrin Topke
Direktorin




